ORGANISMO DI MEDIAZIONE FORENSE DI VERCELLI

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELL’ATTIVITA DI MEDIAZIONE

Per guale mofivo é stafta promossa lattivita di mediazione?

o Perché il tentativo era obbligatorio

o Perché il tentativo era previsto da una clausola di mediazione
o Perché il tentativo ¢ stato sollecitato dal giudice

o Per scelta volontaria delle parti

1l procedimento si é concluso:

o Per mancata partecipazione della/e altra/e parte/i
o E stato raggiunto un accordo di mediazione
o Non ¢ stato raggiunto alcun accordo

o Le parti hanno accettato la proposta del mediatore

o Il mediatore ha formulato una proposta ma le parti non hanno accettato

Esprima una valutazione sulle seguenti voci:

1 = insufficiente; 2 = sufficiente; 3 = discreto; 4 = buono; 5 = ottimo

ALLEGATO B

v/ CON RIFERIMENTO ALI’ATTIVITA SVOLTA DALLA SEGRETERIA DELI’ORGANISMO

Facilita di accesso ai locali ®
Disponibilita del personale di segreteria ®
Efficienza del personale di segreteria ®
Chiarezza delle informazioni fornite ®
Tempestivita delle comunicazioni O)
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Tempestivita nella fissazione degli incontri

Efficienza e trasparenza del procedimento

v CON RIFERIMENTO AGLI INCONTRI DI MEDIAZIONE

Adeguatezza dei locali

Puntualita

Trasparenza ed efficienza del procedimento

v/ CON RIFERIMENTO ALI’ATTIVITA DEL MEDIATORE

Disponibilita e puntualita

Professionalita e competenza

Imparzialita

Riservatezza

v VALUTAZIONE COMPLESSIVA DELLA MEDIAZIONE

v/ IMPRESSIONI E SUGGERIMENTI
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